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Durante el periodo comprendido del 20 al 30 de
noviembre, se efectud la Consulta Ciudadana respecto a la
Administracion Municipal de Tonala 2015 - 2018; la cual se
desarrollé6 mediante la participacion de los ciudadanos a
través de reuniones vecinales y encuestas que se aplicaron
en las oficinas de agencias y delegaciones municipales.

Derivado de este proceso, se lograron recabar 4,267
formularios, los cuales fueron procesados vy capturados
durante los dias subsecuentes al periodo de aplicacion.

Las respuestas fueron directas de parte de la ciudadania y
no se influyé en el proceso de contestacion del formulario

”&por parte del encuestado. @



Datos Demograficos

DISTRIBUCION POR SEXO DEL ENCUESTADO

® FEMENINO
® MASCULINO




Datos Demograficos AN

LO IMPORTANTE ERES TU

PIRAMIDE DE EDADES DEL ENCUESTADO
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RANGOS DE EDADES DEL ENCUESTADO
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ACTIVIDAD U OCUPACION DEL ENCUESTADO

B COMERCIANTE
m AMA DE CASA
= ALBARNIL

W ARTESANO
1% m EMPLEADO

W ESTUDIANTE

1%

" OBRERO

1 OTROS
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PARTICIPACION POR CENTROS DE POBLACION
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1 CABECERA - 2 SANTA PAULA - 3 LA PUNTA - 4 CORREDOR EL 5 SAN GASPAR - 6 COL JALISCO - 8 LA SOLEDAD -
LOMA DORADA JAUJA PUENTE GRANDE VADO COYULA - RANCHO ALAMEDAS CAMICHIN -
DE LA CRUZ ZALATITAN SANTA CRUZ -

AZTLAN




-

1.- éEn que debe mejorar el Gobierno

Municipal de Tonala?
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2%

3%
4%

m SERVICIOS MUNICIPALES

 IMAGEN DEL GOBIERNO

 ATENCION A LA CIUDADANIA

B COMBATE A LA CORRUPCION

m SEGURIDAD PUBLICA

u ADMINISTRACION DE RECURSOS

1 OBRAS PUBLICAS

= ALUMBRADO PUBLICO
PROGRAMAS SOCIALES

uTURISMO Y EMPLEO

17 OTROS ASPECTOS
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2.- ¢Qué espera usted por parte del
Gobierno Municipal de Tonala?

® MEJORES SERVICIOS PUBLICOS

W OBRA PUBLICA

= APOYO A GRUPOS VULNERABLES

B MEJORES SERVIDORES PUBLICOS

W TRANSPARENCIA

® QUE CUMPLAN PROMESAS

= MEJOR ATENCION A LOS CIUDADANOS
w MAS ESCUELAS

MAS EMPLEOS

= OTROS ASPECTOS
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3.- ¢éEn que debe invertir el Ayuntamiento el
dinero de tus impuestos?

1% M CALLES Y PAVIMENTACION
m ALUMBRADO PUBLICO
m SEGURIDAD PUBLICA
M BENEFICIOS PARA LAS COLONIAS
m SERVICIOS PUBLICOS
M OBRAS PUBLICAS
W APOYO A GRUPOS VULNERABLES
= MAS ESCUELAS
MAS EMPLEOS

1 OTROS ASPECTOS
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4.- ¢En tu colonia, cual es el problema que el
Gobierno debe atender con mas urgencia?

2%

® CALLES Y PAVIMENTACION

E ALUMBRADO PUBLICO

® SEGURIDAD PUBLICA

m ESCRITURACION DE TERRENOS
B CONTAMINACION

m SERVICIOS PUBLICOS

= SERVICIOS MEDICOS

m OTRAS NECESIDADES




Participacién AN

LO IMPORTANTE ERES TU

5.- éCOmo te gustaria que se te informara sobre
las acciones de la presente Administracion

B REDES SOCIALES

B TELEVISION

= RADIO

B PERIODICO

B VOLANTEO

M PERSONALMENTE/REUNIONES
VECINALES

= CON HECHOS

 PUBLICIDAD/LONAS

© OTROS MEDIOS




Durante el periodo comprendido del 20 al 30 de
noviembre, se recibieron a través del Portal Oficial del
Ayuntamiento, las encuestas enviadas por los ciudadanos
qgue visitaron la pagina web, donde se lograron recabar
4,998 formularios, los cuales fueron procesados v
capturados durante los dias subsecuentes al periodo de
aplicacion.

Las respuestas fueron directas de parte de la ciudadania y
no se influyé en el proceso de contestacion del formulario
por parte de los usuarios que interactuaron con el portal.
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Los cibernautas que emitieron su opinion considera en un
82% que el Gobierno Municipal debe mejorar en los
Servicios Publicos que brinda a la ciudadania; lo que
representa para la gran mayoria de los ciudadanos como un
verdadero simbolo de mejoria de la administracion
municipal, ya que la principal expectativa de los habitantes
de Tonala es que el gobierno brinde resultados directos a
la poblaciodn.

Por otro lado, mas de la mitad de los encuestados estima
que el principal problema y la prioridad para invertir los
recursos del Ayuntamiento, es en seguridad publica para

! el municipio. !







