LONALA

CUNA ALFARERA

H. AYUNTAMIENTO
MUNICIPAL

s VINA LM~

CIUDAD METROPOLITANA

/T;Ifzfryr qeee freree )x’:}/l‘/‘ll(l

2012 - 2015

Comunicacioén Social

[Direccion: |

[Comunicacion Social

[Dir. General: |

[Presidencia Municipal

Misiéon

Es apoyar al C. Presidente Municipal, asi como a su gabinete y deméas dependencias municipales en los eventos
sociales, diplomaticos y revestir con los apoyos de las diferentes direcciones una relacion cordial, proyectando una

imagen de gobierno con trabajo que conlleven a lo siguiente: valores de calidad, calidez, creatividad, entusiasmo y
nrohidad asi misman aiie el aohierno dehe huscar 1a leaitimidad desde |a leaalidad v crear condiciones de

Vision

Es contribuir al éxito de las acciones de Gobierno, mediante servicios innovadores que permitan promover la
cultura abierta a la tecnologia, a las inversiones, a los negocios y al dialogo, presentando los diferentes rostros del
Municipio a nivel intermunicipal, federal e internacional. Crear alianzas con empresas privadas e instituciones

Presupuesto Anual Municipal
Asignado

|Porcetanje de Avance

#{REF!

#REF!

Presupuesto Anual Municipal
Ejercido

#{REF!

Avance Presupuestal Anual Avance de Pronostico Total
Fecha Presupuesto Ejercido Fecha Prondstico Avance
31-ene-15 #iREF! #iREF! 31-ene-15 21% 20%
28-feb-15 #iREF! #iREF! 28-feb-15 40% 38%
31-mar-15 #iREF! #iREF! 31-mar-15 62% 59%
30-abr-15 #iREF! #iREF! 30-abr-15 68% 64%
31-may-15 #iREF! #iREF! 31-may-15 72% 68%
30-jun-15 #iREF! #iREF! 30-jun-15 84% 81%
31-jul-15 #iREF! #iREF! 31-jul-15 87% 81%
31-ago-15 #iREF! #iREF! 31-ago-15 90% 81%
30-sep-15 #iREF! #iREF! 30-sep-15 92% 81%
31-oct-15 #iREF! #iREF! 31-oct-15 95% 81%
30-nov-15 #iREF! #iREF! 30-nov-15 97% 81%
31-dic-15 #iREF! #iREF! 31-dic-15 100% 81%
#iREF! #iREF! 100% 81%
Avance de Prondstico Mes: 2  Febrero Acumulado Anual
Componente Prondéstico Avance Prondstico Avance
COBERTURA DE EVENTOS 20 13 40 28
BOLETINES INFORMATIVOS 25 18 48 38
NOTAS INFORMATIVAS 200 218 410 442
ENTREVISTAS 30 32 65 72
Uso del Tiempo
Componente Prondéstico
COBERTURA DE EVENTOS 25%
BOLETINES INFORMATIVOS 25%
NOTAS INFORMATIVAS 25%
ENTREVISTAS 25%
100%



Componente 1: COBERTURA DE EVENTOS

Beneficiarios:
Nombre COBERTURA DE EVENTOS 1 Ciudadanos 0
Eje E: Innovacion Administrativa y Gobierno Eficiente 2 Mujeres 0
Programa 5.9 Gobierno Plural y Tolerante 3 Niflos 0
SubProarama 5.9.7.- Cobertura de eventos civicos, sociales y culturales de| |4 Adultos
9 Mayores 0
[Fecha de inicio | | 01/01/2015 | |Fecha de Termino [ | 31/12/2015 [
[ Ultima Actualizacion | 06/06/2015 | [Tipo de Indicador: [ | 1 Estrategico |
Nombre de Unidad de NUMERO DE . .
Indicador: EVENTOS CUBIERTOS Medida: EVENTOS Indicadores: |, gqcaia
Descripcion Cobertura de eventos del C. Presidente y de las Direcciones del H. Ayuntamiento de
Tonala.
Fines u Difundir las acciones del Gobierno Municipal, asi como subir a la pagina del Ayuntami-
Objetivos ento la informacion de los eventos, y también las imagenes.
Proyectos -Impulsar la difusion de campafias de programas preventivos a la ciudadania.

-Crear rutas criticas en proyectos y programas que pretendan desarrollar todas las
areas, principalmente las mas sensibles.

Actividades -Recabar la informacién previa a los eventos.
-Acudir a los eventos programados.

-Tomar imagenes.

-Realizar boletines.

[Valor Inicial [ | 258 | [valor Actual [ | |
Avance de Prondstico

Fecha Pronéstico | Avance Real Pron. Acum |Avance Acum % Anual % de Avance
31-ene-15 20 15 20 15 10% 8%
28-feb-15 20 13 40 28 21% 15%
31-mar-15 20 17 60 45 31% 23%
30-abr-15 2 0 62 45 32% 23%
31-may-15 0 0 62 45 32% 23%
30-jun-15 10 6 72 51 38% 27%
31-jul-15 20 92 51 48% 27%
31-ago-15 20 112 51 58% 27%
30-sep-15 20 132 51 69% 27%
31-oct-15 20 152 51 79% 27%
30-nov-15 20 172 51 90% 27%
31-dic-15 20 192 51 100% 27%
TOTAL 192 51 192 51 100% 27%




Componente 2: BOLETINES INFORMATIVOS

Beneficiarios:
Nombre BOLETINES INFORMATIVOS 1 Ciudadanos 0
Eje E: Innovacion Administrativa y Gobierno Eficiente 2 Mujeres 0
Programa 5.9. Gobierno Plural y Tolerante 3 Nifios 0
SubPrograma 5.9.10.- Elaboracion de sintesis informativa y boletines para| |4 Adultos
9 Mayores 0

[Fecha de inicio | | 01/01/2015 | |Fecha de Termino [ | 31/12/2015 [
[ Ultima Actualizacion | 06/06/2015 | [Tipo de Indicador: [ | 1 Estrategico |

Nombre de Unidad de NUMERO DE . .

indicador- BOLETINES PUBLICADOS Medida: BOLETINES Indicadores: 1 Eficacia
Descripcion Es una publicacion de caracter institucional, enfoncada primordialmente a la difusion de los

eventos y campafas del H. Ayuntamiento de Tonala.

Fines u -Dar difusién a la informacion generada durante los eventos.
Objetivos -Dar a conocer los programas o proyectos de las diferentes Direcciones del H.
Ayuntamiento de Tonala.

Proyectos Realizar el mayor nimero de boletines informativos.

Actividades Se recaba la informacion de los eventos y se procede a la elaboracion de los bole-
tines, que en su momento son enviados a los medios de comunicacién asi como
subirlos a la pagina del Ayuntamiento.

[Valor Inicial [ | 249 | [valor Actual [ | |
Avance de Prondstico

Fecha Pronéstico | Avance Real Pron. Acum |Avance Acum % Anual % de Avance
31-ene-15 23 20 23 20 26% 22%
28-feb-15 25 18 48 38 54% 43%
31-mar-15 30 30 78 68 88% 76%
30-abr-15 1 1 79 69 89% 78%
31-may-15 0 0 79 69 89% 78%
30-jun-15 10 9 89 78 100% 88%
31-jul-15 89 78 100% 88%
31-ago-15 89 78 100% 88%
30-sep-15 89 78 100% 88%
31-oct-15 89 78 100% 88%
30-nov-15 89 78 100% 88%
31-dic-15 89 78 100% 88%
TOTAL 89 78 89 78 100% 88%




Componente 3: NOTAS INFORMATIVAS

Beneficiarios:
Nombre NOTAS INFORMATIVAS 1 Ciudadanos 0
Eje E: Innovacion Administrativa y Gobierno Eficiente 2 Mujeres 0
Programa 5.9 Gobierno Plural y Tolerante 3 Niflos 0
SubProarama 5.9.9.- Monitoreo de los canales de estaciones de radio, med (4 Adultos
9 Mayores 0
[Fecha de inicio | | 01/01/2015 | |Fecha de Termino [ | 31/12/2015 [
[ Ultima Actualizacion | 06/06/2015 | [Tipo de Indicador: [ | 1 Estrategico |
Nombre de Unidad de NUMERO DE .
: NOTAS INFORMATIVAS X : -
Indicador: Medida: NOTAS Indicadores: |, gficagia
Descripcion Es un escrito que permite informar a la ciudadania acerca de algun suceso que sea de
interés publico, a cerca del municipio de Tonala, que pueda interesarle a cualquier persona,

y son realizadas por un periodista.

Fines u Mantener al mayor nimero de notas informativas y positivas, y estar a la vanguardia
Objetivos de los medios de comunicacion.

Proyectos Mantenerse en los principales medios: impresos, de radio y television.

Actividades Se mandan los boletines que son generados, para que los medios los publiquen en

tiempo y forma, y verificar si las notas que publican son positivas o negativas para el
H. Ayuntamiento de Tonala.

[Valor Inicial [ | 175 | [valor Actual [ | 0 |
Avance de Prondstico

Fecha Pronéstico | Avance Real Pron. Acum |Avance Acum % Anual % de Avance
31-ene-15 210 224 210 224 17% 18%
28-feb-15 200 218 410 442 33% 36%
31-mar-15 200 212 610 654 50% 53%
30-abr-15 210 239 820 893 67% 73%
31-may-15 210 195 1.030 1.088 84% 88%
30-jun-15 200 216 1.230 1.304 100% 106%
31-jul-15 1.230 1.304 100% 106%
31-ago-15 1.230 1.304 100% 106%
30-sep-15 1.230 1.304 100% 106%
31-oct-15 1.230 1.304 100% 106%
30-nov-15 1.230 1.304 100% 106%
31-dic-15 1.230 1.304 100% 106%
TOTAL 1230 1304 1.230 1.304 100% 106%




Componente 4: ENTREVISTAS

Beneficiarios:
Nombre ENTREVISTAS 1 Ciudadanos 0
Eje E: Innovacion Administrativa y Gobierno Eficiente 2 Mujeres 0
Programa 5.9 Gobierno Plural 3 Nifios 0
SubProarama 5.9.7.- Cobertura de eventos civicos, sociales y culturales de| |4 Adultos
9 Mayores 0

[Fecha de inicio | | 01/01/2015 | |Fecha de Termino [ | 31/12/2015 [
[ Ultima Actualizacion | 06/06/2015 | [Tipo de Indicador: [ | 1 Estrategico |

Nombre de Unidad de NUMERO DE . )

Indicador: ENTREVISTAS Medida: ENTREVISTAS | Indicadores: |, paecia
Descripcion Se realizan entrevistas al C. Presidente Municipal, asi mismo a funcionarios de H.

Ayuntamiento de Tonal4, los entrevistan de un hecho relevante o para dar a conocer algun
proyecto o campafias, donde entablan un dialogo entre el entrevistador o entrevistadores
que interrogan y el o los entrevistados que contestan.

Fines u Dar a conocer los proyectos o programas de las Direcciones, asi como los programas

Objetivos de asistencia social.

Proyectos Dar mas apertura a los funcionarios para que tengan el contacto con los medios de
comunicacion y que de esta manera se puedan llevar a cabo las campafias publicita-
rias.

Actividades -El medio solicita la entrevista a la Direccion de Comunicacion Social.

-Las entrevistas en muchas ocasiones se realizan via telefénica.
-Se graba la entrevista y se realiza la version estenogréfica.

[Valor Inicial [ | 356 | [valor Actual [ | 0 |
Avance de Prondstico

Fecha Pronéstico | Avance Real Pron. Acum |Avance Acum % Anual % de Avance
31-ene-15 35 40 35 40 29% 33%
28-feb-15 30 32 65 72 54% 60%
31-mar-15 32 27 97 99 80% 82%
30-abr-15 4 2 101 101 83% 83%
31-may-15 0 0 101 101 83% 83%
30-jun-15 20 26 121 127 100% 105%
31-jul-15 121 127 100% 105%
31-ago-15 121 127 100% 105%
30-sep-15 121 127 100% 105%
31-oct-15 121 127 100% 105%
30-nov-15 121 127 100% 105%
31-dic-15 121 127 100% 105%
TOTAL 121 127 121 127 100% 105%




H. AYUNTAMIENTO DE TONALA JALISCO
Comunicacién Social
desgloce de beneficiarios 2015

COBERTURA DE EVENTOS

Beneficiarios: Enero Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL

1 Ciudadanos

2 Mujeres

3 Nifos

4 Adultos Mayores

o|lo|o|o

BOLETINES INFORMATIVOS

Beneficiarios: Enero Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL

1 Ciudadanos

2 Mujeres

3 Nifos

4 Adultos Mayores

o|ojo|o

NOTAS INFORMATIVAS

Beneficiarios: Enero Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL

1 Ciudadanos

2 Mujeres

3 Nifos

4 Adultos Mayores

o|ojo|o

ENTREVISTAS

Beneficiarios: Enero Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL

1 Ciudadanos

2 Mujeres

3 Nifos

4 Adultos Mayores

o|ojo|o




H. AYUNTAMIENTO DE TONALA JALISCO

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS 2015
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" CUNA ALFARERA') 2012 - 2015
H. AYUNTAMIENTO
MUNICIPAL

|[DIRECCION Comunicacion Social

PROGRAMA PMD 5.9 Gobierno Plural y Tolerante

PLAN MUNICIPAL

NOMBRE METODO DE FRECUENCIA MEDIOS DE TIPO DE
TIPO DESCRIPCION INDICADOR CALCULO DE MEDICION | VERIFICACION TEMPORALIDAD INDICADOR SUPUESTOS

FIN PROMOCION Y DIFUSION DE LAS Porcentaje de Numero de ANUAL INFORMES ANUAL 2 Cobertura
ACTIVIDADES Y ACCIONES DEL Proporcion de  |Eventos
AYUNTAMIENTO Eventos Cubiertos/Total de

Cubiertos Eventos
Programados * 100

PROPOSITO GENERAR SUFICIENTE INFORMACION DE
LAS ACCIONES DEL MUNICIPIO A LOS
MEDIOS DE COMUNICACION

COBERTURA DE Cobertura de eventos del C. Presidente y de EVENTOS NUMERO DE MENSUAL INFORMES ANUAL 1 Eficacia

EVENTOS las Direcciones del H. Ayuntamiento de Tonala. |CUBIERTOS EVENTOS MENSUALES

CUBIERTOS

BOLETINES Es una publicacion de caracter institucional, BOLETINES NUMERO DE MENSUAL INFORMES ANUAL 1 Eficacia

INFORMATIVOS enfoncada primordialmente a la difusion de los |PUBLICADOS |BOLETINES MENSUALES
eventos y campafas del H. Ayuntamiento de PUBLICADOS
Tonala.

NOTAS INFORMATIVAS |Es un escrito que permite informar a la NOTAS NUMERO DE MENSUAL INFORMES ANUAL 1 Eficacia
ciudadania acerca de algun suceso que sea |INFORMATIVAS |[NOTAS MENSUALES
de interés publico, a cerca del municipio de INFORMATIVAS
Tonala, que pueda interesarle a cualquier
persona, y son realizadas por un periodista.

ENTREVISTAS Se realizan entrevistas al C. Presidente ENTREVISTAS [NUMERO DE MENSUAL INFORMES ANUAL 1 Eficacia
Municipal, asi mismo a funcionarios de H. ENTREVISTAS MENSUALES
Ayuntamiento de Tonal4, los entrevistan de un REALIZADAS

hecho relevante o para dar a conocer algun
proyecto o campafias, donde entablan un
dialogo entre el entrevistador o entrevistadores
que interrogan y el o los entrevistados que
contestan.




H. AYUNTAMIENTO DE TONALA JALISCO

Comunicacion Social

ARBOL DE PROBLEMAS 2015

EXISTE
DESCONTENTO
EXISTE UNA MALA ENTRE LA
IMAGEN DEL ALCALDE DESEISEF?E:\@AC[;(;N CIUDADANIA POR NO
O MUINICIPIO ESTAR INFORMADOS
DE LAS ACCIONES DEL
GOBIERNO
EFECTOS T T T
INEFICAZ PROMOCION Y DISFUSION DE LAS ACTIVIDADES Y ACCIONES DEL AYUNTAMIENTO
CAUSAS

T

INSUFICIENTE INFORMACION DE LAS ACCIONES DEL MUNICIPIO A LOS MEDIOS DE COMUNICACION

|

! [ !

FALTA DE

EVENTOS DEL
MUNICIPIO

COBERTURA DE LOS

INSUFICIENTE INSUFICIENTES FALTA DE
DIFUSION DE NOTAS INFORMATIVAS ENTREVISTAS PARA
EVENTOS Y PARA INFORMAR A LA DAR A CONOCER LOS
CAMPANAS CIUDADANIA PROGRAMAS




H. AYUNTAMIENTO DE TONALA JALISCO
Comunicacion Social
ARBOL DE OBJETIVOS 2015

BUENA IMAGEN DEL
ALCALDE Y DEL
MUNICIPIO

LA CIUDADANIA ESTA
ENTERADA DE LOS
PROGRAMAS Y
ACTIVIDADES

SE LOGRA MAYOR
INTERES DE LOS
MEDIOS DE
COMUNICACION POR
LO TRASCENDIDO EN
EL MUNICIPIO

FINES T

T

T

EFICAZ PROMOCION Y DIFUSION DE LAS ACTIVIDADES Y ACCIONES DEL AYUNTAMIENTO

MEDIOS

GENERAR SUFICIENTE INFORMACION DE LAS ACCIONES DEL MUNICIPIO A LOS MEDIOS DE COMUNICACION

T

i

COBERTURA DE
EVENTOS

BOLETINES
INFORMATIVOS

NOTAS INFORMATIVAS

ENTREVISTAS




H. AYUNTAMIENTO DE TONALA 2012 - 2015

Comunicacién Social
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

PROYECTO

ACTIVIDADES MES

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY [ JUN

JUL

AGO

SEP

OCT

NOV

DIC

COMPONENTE 1

E.l1.1

COBERTURA DE EVENTOS

-Recabar la informacién previa a los eventos.

-Acudir a los eventos programados.

-Tomar imagenes.

-Realizar boletines.

COMPONENTE 2

E.l1.1

BOLETINES INFORMATIVOS

Se recaba la informacion de los eventos y se procede a la elaboracion de los bole-

tines, que en su momento son enviados a los medios de comunicacién asi como

subirlos a la pagina del Ayuntamiento.

COMPONENTE 3

E.1l1

NOTAS INFORMATIVAS

Se mandan los boletines que son generados, para que los medios los publiquen en

tiempo y forma, y verificar si las notas que publican son positivas 0 negativas para el

H. Ayuntamiento de Tonala.

COMPONENTE 4

E.1l1

ENTREVISTAS

-El medio solicita la entrevista a la Direccién de Comunicacién Social.

-Las entrevistas en muchas ocasiones se realizan via telefénica.

-Se graba la entrevista y se realiza la versién estenografica.

OTRAS ACTIVIDADES







